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Habilidades Sociais
no Curriculo
Ensino-aprendizagem-desenvolvimento

Zilda A. P Del Prette e Almir Del Prette

este capitulo abordamos inicialmente a Base Nacional Comum
Curricular enquanto politica publica atual para a educagio escolar,
com a andlise das dez competéncias gerais em seus componentes
de habilidades sociais e demais requisitos da Competéncia Social na infincia.
Apresentamos a concepgio de ensino-aprendizagem-desenvolvimento que
norteia este livro entendida como indispensdvel para uma prética pedagégica
efetiva. Propomos a avaliagio de necessidades dos alunos em indicadores de
Habilidades Sociais, Problemas de Comportamento e Competéncia Social e
Académica. Esperamos com isso contribuir para vocé:
1. Reconhecer Habilidades Sociais e demais requisitos da Competéncia
Social nas competéncias gerais da BNCC.
2. Compreender o conceito de ensino-aprendizagem-desenvolvimento.
3. Refletir sobre as implicagdes da relagio entre ensino, desenvolvimen-
to e aprendizagem para o papel do professor.
4. Avaliar necessidades dos alunos em termos de indicadores de habilida-

des sociais, problemas de comportamento e competéncia académica.

Como verd ao longo deste capitulo, alguns conceitos sobre ha-
bilidades sociais e competéncia social serdo inicialmente aplicados a
andlise das competéncias gerais da Base Nacional Comum Curricu-
lar em seus componentes de Habilidades Sociais e demais requisitos
da Competéncia Social na infincia. Por isso ¢ importante ter conhe-
cimento sobre a base conceitual dessa drea,' que também faz parte
do curso de formagao. Antes, porém, consideramos importante fazer
uma breve observagio sobre a politica educacional atual e a BNCC
em vigor.

1 Del Prette e Del Prette (2022).
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Sobre a politica educacional e a BNCC

Tradicionalmente, a fun¢io primdria da escola tem sido en-
tendida como a de transmitir as novas geragoes conhecimentos e
habilidades culturalmente acumulados como ler, escrever, calcular
e conhecimentos sobre o mundo fisico e social. No entanto, a am-
pliagao dessa fun¢io vem sendo proposta nos ultimos tempos vi-
sando a uma “Educagio Integral” que contemple os quatro pilares
reconhecidos pela UNESCO: conhecer, ser, fazet e conviver.

Esses pilares necessariamente articulam a aprendizagem aca-
démica ao desenvolvimento interpessoal e emocional. A articula-
¢ao inclui, necessariamente, um conjunto de habilidades intra e
interpessoais, coerente com tendéncias mundiais para a formagio
de individuos criativos, analitico-criticos, participativos, abertos ao
novo, colaborativos, resilientes, produtivos e responsdveis. Trata-se
de ensinar o aluno a lidar de maneira efetiva com um universo de
informagdes cada vez mais amplo e disponivel. Estas informagoes
precisam ser selecionadas de forma critica e aplicadas criativamen-
te, com responsabilidade e autonomia, visando identificar, analisar
e resolver problemas, buscar solugoes e tomar decisoes. Em dltima
instancia, essa formacdo mais ampla aponta para uma perspectiva
de convivéncia sauddvel, de respeito e aprendizagem para lidar com
as diferencas e a diversidade entre pessoas e grupos.

No Brasil, o compromisso da escola com
a educagio mais ampla dos alunos vem sendo
.. Ly . NACIONAL
h4 muito defendido, inclusive em documen- COMUM
ﬁ .. l L . d Dir t i CURRICULAR
tos oficiais, por e’xemp 0, a Lei de Diretrizes ¢ £o5C,c25 e A pase
Bases da Educagao Nacional. Esse movimen-
to ganhou visibilidade recentemente com a
Base Nacional Comum Curricular,” em que foram definidas dez
competéncias gerais como direitos educacionais bdsicos dos alunos
e dever da escola. Para as redes de ensino, o desafio é traduzir a pro-
posta da BNCC em uma prdtica pedagégica efetiva na consecucio
dessas competéncias gerais.

http://basenacionalcomum.mec.gov.br/abase/

2 Brasil (2018).
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A ideia de um curriculo unificado, respeitando as diversidades
culturais das vérias regides, faz parte do rol de assuntos que, mes-
mo contando com a participagdo de especialistas, deveria mobilizar
toda a na¢do. Anterior 8 BNCC, a Lei de Diretrizes e Bases j4 trazia
em seu bojo vdrios aspectos que reaparecem na atualidade e que
nao podem ser esquecidos. Muitos educadores brasileiros conhe-
cidos® tém identificado, no encaminhamento dessa proposta pela
BNCC, uma légica da padronizagio e superficialidade da educa-
¢ao. Conforme andlises, a BNCC contraria posi¢des anteriores de
atendimento a diversidade cultural, facilitando interesses econdmi-
cos voltados para a privatizagio e controle da educagio piblica,
com oferta de materiais e servigos para fins lucrativos. Alguns sinais
nessa dire¢io podem, de fato, ser identificados: (a) a proliferagio de
grupos oferecendo curriculos baseados em materiais prontos, colo-
cando o professor como mero aplicador da proposta; (b) o discurso
privatizante do governo, no qual o Estado se omite da responsabi-
lidade constitucional com a educagao publica, facilitando o acesso
do capital nacional e internacional a um mercado atrativo de apli-
ca¢do e rendimento financeiro.

A critica reconhece que a BNCC é uma referéncia para o cur-
riculo da educagio bisica, porém nio para a formagio de profes-
sores, que deve ser mais ampla, pautada no referencial da Resolu-
¢ao CNE/CP 02/2015. A preocupagio, aqui, ¢ que a proposta da
BNCC pode ser facilmente traduzida em uma formagao também
abreviada, voltada para a aplicagao acritica de materiais e atividades
produzidos em outras instincias, ndo contemplando o pensar re-
flexivo necessdrio ¢ uma teoria de ensino-aprendizagem histérica e
culturalmente reconhecida pelo desenvolvimento de embasamento
tedrico da pesquisa educacional.

Considerando que a BNCC ¢, atualmente, uma realidade es-
tabelecida na atual politica educacional, entendemos que diante
dessas criticas aos educadores, salvo melhor juizo, restariam dois
caminhos. O primeiro ¢ contribuir, dentro de uma atuagio vidvel
e pertinente, para avangos educacionais que superem os problemas
apontados pelos criticos. O segundo ¢ identificar, na BNCC, fun-

3 Abed, Brandao, Cury, Smolka, entre outros.
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damentos curriculares relevantes que possam reduzir, na medida do
possivel, os riscos apontados pelos criticos.

Para isso, entendemos que ¢ fundamental fortalecer a formagao
dos professores a partir da reflexdo critica sobre a prética pedagdgica
e a andlise das necessidades dos alunos, apoiada por uma teoria de
ensino-aprendizagem-desenvolvimento (abordada neste capitulo)
que encontre respaldo em educadores atuais e cldssicos e na pesqui-
sa na drea educacional, com objetivos consonantes com as diretrizes
da Resolucao CNE/CP 02/2015. Coerentemente com essa No¢ao
de ensino-aprendizagem-desenvolvimento, propomos uma pers-
pectiva baseada em conhecimentos acumulados pelo quadro teéri-
co e pesquisas no campo Habilidades Sociais e demais requisitos da
Competéncia Social, buscando contemplar as competéncias gerais
da BNCC, mas também uma formagio mais ampla dos alunos,
para enfrentarem as demandas do nosso século.

Uma analise das competéncias gerais da BNCC

As competéncias da BNCC vém sendo estudadas e estrutu-
radas de diferentes formas por pesquisadores, educadores e comu-
nidades educacionais. O objetivo é tornd-las acessiveis e estimular
a compreensio e implementagio. A figura a seguir ilustra as dez
competéncias gerais previstas na BNCC.

Analise a figura e procure identificar quais dessas competéncias
envolvem, implicita ou explicitamente, habilidades sociais como
empatia, assertividade, comunicagio e solugio de problemas ou re-
quisitos da Competéncia Social, como os valores de convivéncia,
por exemplo.
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Figura 1.1 Dez competéncias sociais gerais previstas pela Base Nacional Co-
mum Curricular.

Fonte: http://espiralinterativa.com/homologacao/futura/cursos/bncc/.

Para facilitar sua andlise, preparamos o quadro a seguir, no qual
destacamos do texto original das competéncias gerais da BNCC os
trechos que se referem a habilidades sociais e requisitos de compe-
téncia social. Examine com atengao os destaques, avaliando quais
seriam mais importantes para o seu contexto.

Quadro 1.1 As dez competéncias gerais da BNCC e os requisitos da Com-
peténcia Social equivalentes.

1. Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre o mun-
do fisico, social, cultural e digital para entender e explicar a realidade, continuar
aprendendo e colaborar para a construgdo de uma sociedade justa, democritica e
inclusiva.

2. Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer & abordagem prépria das ciéncias,
incluindo a investigagio, a reflexao, a andlise critica, a imaginagio e a criatividade,
para investigar causas, elaborar e testar hipdteses, formular e resolver problemas e
criar solugées (inclusive tecnoldgicas) com base nos conhecimentos das diferentes

areas.
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3. Valorizar e fruir as diversas manifestagbes artisticas e culturais, das locais as
mundiais e também participar de priticas diversificadas da produgio artistico-
-cultural.

4. Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das lingua-
gens artistica, matemdtica e cientifica, para se expressar e partilhar informagées,
experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que

levem ao entendimento mutuo.

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagio e comunicagio
de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas préticas sociais (incluin-
do as escolares) para se comunicat, acessar ¢ disseminar informagées, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer o protagonismo e autoria na vida
pessoal e coletiva.

6. Valorizar a diversidade de saberes e vivéncias culturais e apropriar-se de co-
nhecimentos e experiéncias que lhe possibilitem entender as relagées préprias do
mundo do trabalho e fazer escolhas alinhadas ao exercicio da cidadania e ao seu
projeto de vida com liberdade, autonomia, consciéncia critica e responsabilidade.

7. Argumentar com base em fatos, dados e informagdes confidveis para formular,
negociar e defender ideias, pontos de vista e decisbes comuns que respeitem e
promovam os direitos humanos, a consciéncia socioambiental € o consumo res-
ponsavel em 4mbito local, regional e global, com posicionamento ético em relacio
ao cuidado de si mesmo, dos outros e do planeta.

8. Conhecer-se, apreciar-se e cuidar de sua sadde fisica e emocional, compreen-
dendo-se na diversidade humana e reconhecendo suas emogées e as dos outros
com autoctitica e capacidade para lidar com elas.

9. Exercitar a empatia, o didlogo, a resolucio de conflitos e a cooperagio, fazendo-
-se respeitar e promovendo o respeito ao outro € aos direitos humanos, com acolhi-
mento e valorizagio da diversidade de individuos e de grupos sociais, seus saberes,
identidades, culturas e potencialidades, sem preconceitos de qualquer natureza.

10. Agir pessoal e coletivamente com autonomia, responsabilidade, flexibilidade,
resiliéncia e determinagio, tomando decisbes com base em principios éticos, de-
mocriticos, inclusivos, sustentdveis e solid4rios.

LA  Observando a figura e os quadros anteriores, procure iden-
tificar trés itens de habilidades sociais e requisitos de competéncia
social que considere prioritdrios na educagao de seus alunos.
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Além de considerar as metas do ensino escolar, a nova legis-
lacdo define diretrizes para os métodos e praticas pedagdgicas na
escola. Assim, em termos de métodos de ensino, a BNCC valoriza
e recomenda, entre outros aspectos:

BINGC Adotar estratégias mais dindmicas, interativas e colabora-
tivas em relagao a gestao do ensino e da aprendizagem.

BINNGC Conceber e por em prdtica situagoes e procedimentos
para motivar e engajar os alunos na aprendizagem.

BINGC  Selecionar, produzir, aplicar e avaliar recursos diddticos e
tecnoldgicos para apoiar o processo de ensinar e aprender.

As recomendacoes colocam em pauta a nogdo de ensino e
aprendizagem que deveria nortear todo o processo. Diante das de-
mandas da BNCC, ela precisa ser aplicada na prética pedagégica,
buscando articular os objetivos académicos ao funcionamento e de-
senvolvimento geral de criangas e adolescentes.

Aprendizagem e desenvolvimento

A relagdo entre aprendizagem e desenvolvimento tem sido foco
de discussio no 4mbito educacional. Por isso, entendemos que ¢é
importante deixar clara a no¢ao que norteia este livro. Na sequén-
cia, apresentamos a no¢io de ensino-aprendizagem-desenvolvi-
mento que adotamos nos dltimos anos em pesquisa e atividades
educativas.

» Aprendizagem ¢ uma mudanga mais ou menos permanen-
te na relagdo individuo-ambiente, decorrente da experién-
cia com o ambiente.

» Desenvolvimento ¢ o processo mais amplo de mudangas
progressivas, ao longo da vida do individuo, que ocorrem
de forma articulada entre diferentes aspectos (motor, emo-
cional, perceptual, moral, intelectual, espiritual e social).
Estas mudangas dependem do sistema biol6gico da espécie
(filogenético) e do individuo (genética), mas também do
ambiente fisico, social e cultural em que estao inseridos.
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H4 uma relagio continua entre aprendizagem e desenvolvi-
mento ao longo do ciclo vital desde as primeiras etapas da vida. So-
mente para exemplificar, a aquisi¢ao da fala, que depende de matu-
ragdo bioldgica, abre possibilidades de novas e diferentes aquisicoes
comportamentais, inicialmente na comunicacgio e sociabilidade e,
posteriormente, para a leitura e escrita. A aquisi¢do das habilidades
de leitura, por sua vez, influencia o curso do desenvolvimento, es-
pecialmente o cognitivo e, por extensdo, a compreenso mais ampla
do ambiente fisico e social. O desenvolvimento teria uma maior
determinagio da biologia ou da aprendizagem? Essa questao ¢ in-
teressante, e, ainda que haja controvérsias, é importante destacar a
posi¢ao mais aceita atualmente.

Vamos fazer um breve exercicio: pense em seus conhecidos e
amigos. E comum identificarmos pessoas de quem a maioria parece
gostar muito e outros que aparentam dificuldades de “se enturmar”.
Isso nos leva a refletir: Por que uma pessoa ¢ tdo querida e a outra
nao? Como se comporta alguém que é tao popular? A facilidade de
relacionamento seria um dom inato? Vamos resumir o que diz a
pesquisa sobre desenvolvimento.

Com base em pesquisas recen-
tes, podemos afirmar que nao se
trata de uma condicao inata. Estu-
dos sobre desenvolvimento, desde )
0 nascimento, mostram que mui- k e
tos bebés de fato j4 nascem mais Acervo Del Prette ¢ Del Preee
“ativos” e reativos a estimulos (objetos e brincadeiras de alguém)
e A exploragio do ambiente (olhar, movimento de cabega e maos).
Os psicologos chamam isso de “temperamento”, caracteristica que
pode facilitar o desenvolvimento de habilidades de relacionamento
interpessoal, mas que nio ¢ o unico fator determinante. Um am-
biente empobrecido de estimulagio pode produzir dificuldades no
desenvolvimento e aprendizagem mesmo em “bebés ativos”.

As pesquisas mostram que, embora exista uma base biolégica
determinante de reatividade emocional e social (podemos chamar
de temperamento), as caracteristicas interpessoais e emocionais
posteriores irdo depender muito mais fortemente da estimulagio

ey
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do ambiente, que pode ampliar ou reduzir a bagagem inicial, facili-
tando ou dificultando o desenvolvimento posterior.

Como repetiram eminentes pensadores: “Ninguém nasce pre-
conceituoso, racista, sabio ou santo”. Todas as pessoas tém condi-
¢oes para desenvolver valores e habilidades sociais, uma vez que
estes sdo aprendidos. Vocé ja deve ter visto inclusive pessoas com
necessidades educativas especiais, por exemplo, com sindrome de
Down, deficiéncia fisica etc., que conseguem ser bastante efetivas e
desenvoltas no relacionamento com outras pessoas.

Sob uma politica de “formagio integral”, a promocao de habilidades de
comunicacio e de interagdo social é parte importante das dez compe-
téncias da BNCC (2016), reconhecida como indispensdvel tanto para
o desenvolvimento social e emocional como para a aprendizagem aca-
démica.

A relacao ensino-aprendizagem-desenvolvimento

Se ensino e aprendizagem estdo tdo intrinsecamente relaciona-
dos, quais as implicagoes disso para o ensino? Podemos organizar
nosso raciocinio comegando pelas concepgdes sobre ensino e apren-
dizagem, que também convergem e se distanciam em determinados
aspectos.

Desde meados do século passado, assim como Comenius e
Rousseau, e destacando Vygotsky e Freire, do século passado, gran-
des educadores questionam a concepgio de que ensinar é “transmi-
tir conhecimento”. Essa nogio precisa ser superada nio apenas no
discurso, mas, principalmente, na prética cotidiana. Todos apren-
demos em vérios espagos (rua, casa, sala de aula, biblioteca, teatro,
patio etc.), mesmo sem alguém pretendendo nos “transferir algum
conhecimento”.

Considerando tal pressuposto, pode-se verificar um crescente
consenso sobre a importincia do envolvimento ativo do aluno no
processo de aprender, entendido como eminentemente interativo,
logo baseado em relagbes interpessoais educativas. O advento das
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novas tecnologias da informagio tornou o conhecimento ampla-
mente acessivel e culturalmente disponivel, mostrando que é pos-
sivel aprender sem um processo intencional de ensino, ainda que
nao no isolamento social. De qualquer maneira, é um equivoco
conceber ensino sem aprendizagem.

A aceitagio destas premissas leva & pergun-
ta: como entdo definir a tarefa do professor?
Com encaminhamento de resposta, o esquema
evidencia um ponto essencial: de um lado pode-
-se dizer que ensinar ¢ arranjar condicoes efeti-
vas para a aprendizagem e, de outro, que apren-
der significa alterar nossa relagio com o mundo
fisico e social e, também, conosco mesmos.

ENSINAR é arranjar as
condi¢Bes efetivas
para a aprendizagem

APRENDER é
alterar a relagdo
com o mundo e
os objetos de
conhecimento

Acervo Del Prette e Del Prette
Em outras palavras, ensino nio pode ser en-

tendido como conjunto de rituais ou procedimentos. Resumindo,
podemos dizer que:

» Somente podemos caracterizar um processo como ensino,
mesmo quando arranjamos condigdes, quando este pro-
cesso resulta em aprendizagem.

» A aprendizagem pode ocorrer sem ensino, ou seja, sem
um educador e um processo intencionalmente planejado.
Aprendemos na relagio com o mundo 4 nossa volta, inte-
ragindo com as pessoas, objetos e produtos culturais, mas
reconhecemos que a mediagdo do educador pode maximi-
zar a aprendizagem e as aquisi¢oes favordveis a um desen-
volvimento sauddvel.

» As abordagens atualmente mais aceitas sobre ensino e
aprendizagem relacionam o ensino efetivo como aquele
que coloca o aluno como sujeito ativo de sua aprendiza-
gem, estimulando-se processos cognitivos, afetivos, socio-
emocionais e morais associados A formagio integral dos
alunos.

Considerando que ensinar envolve também o aprender e que
aprender nio se resume ao simples acesso e dominio de conheci-
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mentos jd disponiveis, mas na transformacio das reagdes do indi-
viduo no mundo fisico e social, justifica-se afirmar que professor
e alunos sao eternos aprendizes. Entre as vdrias aprendizagens que
precisamos exercitar estao as de natureza interpessoal e emocional.
Em outras palavras, sdo as habilidades sociais, particularmente as
educativas no caso do professor, que serdo objeto da Parte II. Nela,
a concepgio ensino-aprendizagem-desenvolvimento serd colocada
em prética, com destaque para a importincia do professor como
agentes do desenvolvimento amplo dos alunos em articulagio com
a aprendizagem académica.

E importante o consenso de que a promogio dessa perspectiva
educacional na escola deve ser assumida por todos no contexto —
professores, direcio e funciondrios — e que os pais devam ser par-
ticipantes ativos nesse processo por meio de atividades planejadas
especificamente para isso. Entretanto, nao podemos deixar de reco-
nhecer a centralidade e o protagonismo do professor no processo.

'E|

RSN B AWA 2 Para consolidar a aprendizagem de [E3

E ENSIN AR conceitos de forma lddica, assista ao video, res- £
ponda a questdo interativa inserida e envie sua g

ﬁ@ resposta através do QR Code ao lado.

Acervo Del Prette e Del Prette

Avaliacao do desenvolvimento social e emocional
da crianca

Para promover o desenvolvimento social e emocional em ar-
ticulagdo com a aprendizagem académica é fundamental conhecer
as necessidades e recursos especificos dos alunos. Esta avaliacio ¢
importante para definir os objetivos a serem promovidos, moni-
torados ao longo da pritica pedagdgica e avaliar continuamente os
resultados.

Os indicadores de desenvolvimento social e emocional tém
sido amplamente investigados em sua relagdo com o desempenho
académico das criancas, e por isso também devem ser alvo de aten-
¢ao da escola. Entre os muitos indicadores, destacamos as habilida-
des sociais e os problemas de comportamento na infincia.
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Sem desconsiderar as dificuldades emocionais/de desenvolvi-
mento, de natureza bioldgica ou constitucional, os problemas de
comportamento de criangas e adolescentes sao geralmente determi-
nados por muitos fatores do ambiente, entre os quais a privacio de
estimulagio e recursos, falta de orienta¢io e monitoria dos educa-
dores e de modelos adequados (em diferentes ambientes, incluindo
o escolar) etc. Estas condigoes podem gerar dois grandes grupos de
problemas comportamentais: 1) os do tipo internos (tristeza, iso-
lamento, baixa autoestima); 2) os do tipo externos (agressividade,
inquietagio, birra). Ambos podem impactar negativamente sobre a
aprendizagem e o sucesso académico.

As Habilidades Sociais e demais requisitos da Competéncia
Social na infincia (que veremos em detalhe no préximo capitulo)
sao amplamente reconhecidas como fatores de prote¢io que pre-
vinem problemas de comportamento e favorecem o bem-estar ¢ a
satde da crianga, o seu desenvolvimento sauddvel com impacto em
sua vida futura como adulto.

Além disso, as pesquisas mostram que um
bom repertério de habilidades sociais consti-
tui também facilitadores académicos para um
desempenho escolar satisfatério e para o suces-
so escolar. Em sentido oposto, as falhas nesse
repertorio tém sido identificadas como fatores
de risco para a aprendizagem e o desenvolvi-
mento da crianca.

Acervo Del Prette e Del Prette

Vocé, como professor, é a pessoa ideal para avaliar indicadores
de desenvolvimento socioemocional de seus alunos. Recentemente
adaptamos uma escala para isso no Brasil que permite ao profes-
sor avaliar habilidades sociais e comportamentos problemdticos das
criancas, dois fortes indicadores do desenvolvimento socioemocio-
nal. Com base nessa avaliagio, vocé pode identificar necessidades
de sua turma nessa drea e direcionar sua prdtica para supri-las, em
articulagio com a aprendizagem académica. Em nossos cursos,
disponibilizamos a escala para os professores aplicarem em uma
amostra de alunos. Esta avaliacio, repetida ao longo do semestre,
permite também que vocé avalie a eficdcia de sua prética sobre o
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desenvolvimento socioemocional dos seus alunos. Como amostra,
sugerimos que escolha seis alunos da sua turma, meninos e meni-
nas, que se encaixem nos seguintes critérios:

» Dois estudantes com desempenhos académicos diferen-
ciados: um com alto e outro com baixo desempenho;

> Dois estudantes com problemas de comportamento acima
da média da sala, um que vocé classificaria como externo
(agressividade, inquietagao, birra) e o outro como interno
(tristeza, isolamento, baixa autoestima);

» Dois estudantes que nio se enquadrariam nos grupos aci-
ma, com rendimento académico mediano e sem apresen-
tarem problemas de comportamento. Esses dois alunos
serdo denominados de medianos, apenas para facilitar a
classificagao.

Como pode ver, é esperado que todos eles se beneficiem de sua
atuagio mediadora e comprometida com o desenvolvimento ¢ a
aprendizagem. Com a avaliagio, vocé pode conferir se estd atingin-
do esse compromisso de forma efetiva!
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